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Ein Wort vorab

Vielen Dank fiir lhr Vertrauen!

Mit dem ELSA MicroLink ISDN Office haben Sie sich fir einen ISDN-Adapter
entschieden, der ein echtes Allround-Talent fiir Ihr Home Office darstellt.
ELSA MicroLink ISDN Office vereint die Vorteile von vier Gerégten in Einem:

® [SDN-Karte fiir den blitzschnellen Internetzugang und Filetransfer. Ein
Aufschrauben lhres PCs ist nicht notwendig.

® Telefonanlage fir den AnschluR von zwei analogen Endgerdten ans
ISDN-Netz. Kostenlose Interngesprache sind maglich.

® Anrufbeantworter

® Fax

Das ELSA MicroLink ISDN Office kann Anrufe und Faxe bei ausgeschaltetem
Rechner speichern und verfligt (iber eine externe Tastatur. Damit bietet das
ELSA MicroLink ISDN Office die gewohnte Bedieneraberflache eines Anruf-
beantworters. Einfach und bequem konnen Sie Nachrichten aufsprechen,
abfragen, ldschen, vor- und zuriickspulen — alles, ohne den Rechner einzu-
schalten.

ELSA MicroLink ISDN Office verfiigt tiber ein integriertes Mikrofon und einen
eingebauten Lautsprecher, so dass Sie das Gerat auch ohne eingeschalteten
Rechner als Anrufbeantworter benutzen kdnnen.

Damit Sie ungetriibten SpaR an Ihrem ELSA MicroLink ISDN Office haben,
bilden héchste Qualitatsanforderungen in der Fertigung und eine enggefalite
Qualitatskontrolle die Basis fiir den hohen Produktstandard und sind Voraus-
setzung fir gleichbleibende Produktqualitat.

An der Erstellung dieser Dokumentation haben mehrere Mitarbeiter/innen
aus verschiedenen Teilen des Unternehmens mitgewirkt, um lhnen die best-
mdgliche Unterstitzung bei der Nutzung Ihres ELSA-Produktes anzubieten.

Sollten Sie dennach einen Fehler finden, oder Sie mdchten einfach eine Kritik
oder Anregung zu dieser Dokumentation duRRern, senden Sie bitte eine E-Mail
direkt an:

editorial@elsa.de
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Weitere Informationen im Internet auf ‘www.elsa.de'

Sollten Sie zu threm ELSA MicroLink ISDN Office noch Fragen haben oder
zusatzliche Hilfe bendtigen, steht Ihnen unser Internet-Server ‘'www.elsa.de'
rund um die Uhr zur Verfligung.

Unsere Wissensdatenbank befindet sich im Internet unter ‘www.elsa.de'.
Hier finden Sie unter 'KnowledgeBase' viele Antworten auf ,haufig gestellte
Fragen” (sogenannte ,FAQs”). Aktuelle Treiber, Firmware, Tools und Handbii-
cher stehen lhnen jederzeit zum Download bereit.
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Einleitung

.Handbuchlesen lohnt nicht”. Ein Vorurteil, das Sie schon jetzt mit der Lek-
tiire dieses Handbuchs aus dem Weg gerdumt haben. Mit Recht. In diesem
Fall lohnt es sich tatsachlich. Das ELSA MicroLink ISDN Office bietet nédmlich
einige technische Leckerbissen, die nur hier im Handbuch beschrieben wer-
den.

Also: Nur wer liest, kann alle Funktionen voll ausnutzen! Wir machen es kurz,
versprochen.

Was das ELSA MicroLink ISDN Office alles kann

Um Ihnen einen kleinen Uberblick tiber die Leistungsfahigkeit des ISDN-
Adapters zu geben, sind im Folgenden die wesentlichen Eigenschaften des
ELSA MicroLink ISDN Office aufgefiihrt.

ISDN-Funktionen

Mit dem ELSA MicroLink ISDN Office haben Sie einen blitzschnellen Inter-
netzugang und Filetransfer iiber das ISDN-Netz. Ein Aufschrauben lhres PCs
ist nicht notwendig.

Telefonanlage

Sie konnen zwei analoge Endgeraten an das ELSA MicroLink ISDN Office
anschlieRen und somit am ISDN-Netz betreiben. Kostenlose Interngesprache
sind maglich.

Stand-alone-Betrieb
Ihr ISDN-Adapter ist bei ausgeschaltetem PC direkt als Anrufbeantworter und
Faxspeicher einsetzbar.

Anrufbeantworter-Funktion

Sie konnen das ELSA MicroLink ISDN Office sowohl (iber die Tasten am
Gerdt als auch dber die mitgelieferte Voice-Software als Anrufbeantworter
einsetzen.

[ ELSA MicroLink ISDN Office | )
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B Faxfunktionalitat

Das ELSA MicroLink ISDN Office unterstiitzt Fax-Polling. In Verbindung mit
einer geeigneten Fax-Software konnen Sie Faxnachrichten abrufen oder
bereitstellen.

Flash-ROM-Technologie

Mit Hilfe der Flash-ROM-Technologie kénnen Sie Firmware-Updates schnell
und einfach durchfiihren. Hierdurch konnen Sie Ihr Gerat bequem auf alle
zukiinftigen Optionen nachriisten.

(| ELSA MicroLink ISDN Office |
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Anschluss und Inbetriebnahme

Voraussetzungen

Alle Teile im Karton?

Wenn das ELSA MicroLink ISDN Office fehlt, fallt es auf. Aber der Kartonin-
halt sollte noch die folgenden Komponenten umfassen:

® FELSA MicroLink ISDN Office

® Steckernetzteil

® Telefonanschlusskabel (RJ45-RJ45 zum Anschluss an den Sy-Bus)

o

2 Telefon-Adapter (TAE-RJ11) zum Anschluss analoger Gerate (z.B. Tele-
fon, Anrufbeantworter, Fax)

USB-Anschlusskabel

serielles Anschlusskabel (V.24) mit Adapter (D-Sub-9 auf D-Sub-25)
Lizenzaufkleber

Die Bedienungsanleitung, die Sie gerade lesen

® CD-ROM mit Installations- und Treiber-Software und weiteren Utilities
Sollten Teile fehlen, wenden Sie sich bitte an Ihren Handler. ELSA behélt sich

das Recht vor, Anderungen im Lieferumfang ohne Vorankiindigung vorzuneh-
men.

Der aktuelle Lieferumfang ist auf unseren Internet-Seiten beschrieben.

Mitgelieferte Software

Um Ihr ELSA MicroLink ISDN Office mit dem Rest der Welt zu verbinden,
bendtigen Sie entsprechende Software. Diese wird mitgeliefert.

ELSA-RVS-COM

ELSA-RVS-COM ist eine Kommunikationssoftware, die eine Vielzahl von
Anwendungen ermdglicht. Neben Fax und EuroFileTransfer bietet £LSA-RVS-
COM z. B. auch eine Anrufbeantworterfunktion. Dariiber hinaus stellt diese
Software zwei virtuelle COM-Ports zur Verfligung.

LapLink Professional

LapLink Professionalist ein leistungsstarkes Programm zur Dateniibertragung
und Fernsteuerung von entfernten Computern. Nach erfolgreichem Verbin-

[ ELSA MicroLink ISDN Office | )
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dungsaufbau kénnen Sie Daten zwischen zwei Rechnern, auf denen LapLink
Professional installiert ist, austauschen.

ELSAnet
Uber FLSAnet kommen Sie schnell und giinstig ins Internet.

ELSA Office Manager

Mit dem ELSA Office Manager konnen Sie unter anderem einfach auf samt-
liche Einstellungsmdglichkeiten lhres Modems oder Terminaladapters zugrei-
fen sowie unterschiedliche Konfigurationen fiir verschiedene Geréte
speichern und verwalten.

Telefonanschluss

Sie missen einen der folgenden Telefonanschliisse haben:

@® Basisanschluss (Sg-Anschluss),
@ [SDN-Mehrgerateanschluss oder
® TK-Anlagen mit Sy-Anschluss.

Der Anschluss muss jeweils tiber das D-Kanal-Protokoll DSS1 (Euro-ISDN)
betrieben werden.

Hardware

Da sich das ELSA MicroLink ISDN Office in weiten Teilen als Stand-alone-
Gerat betreiben lasst, sind die Anforderungen an die PC-Hardware nicht
besonders hach. Prinzipiell bendtigen Sie einen IBM-AT-kompatiblen Rech-
ner. Wollen Sie jedoch die mitgelieferte Kommunikationssoftware (z. B.
ELSA-RVS-COM) effizient nutzen, so sollte lhr System folgende Mindestan-
forderungen erfiillen:

@ Pentium mit 133 MHz, empfohlen 166 MHz

® mindestens 64 MByte RAM

@ Festplatte mit mindestens 70 MByte freiem Speicher

Betriebssystem

Abhéngig von der Schnittstelle, die Sie fir den Anschluss des
ELSA MicroLink ISDN Office an den Rechner verwenden, haben Sie die Aus-
wahl zwischen mehreren Betriebssystemen.

(| ELSA MicroLink ISDN Office |
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Fiir den Betrieb mit der seriellen Schnittstelle konnen Sie Windows Millen-
nium Edition (Me), Windows 2000, Windows 98, Windows 95 und Windows
NT 4.0 verwenden.

SchlieRen Sie Ihr ELSA MicroLink ISDN Office tiber die USB-Schnittstelle an
den Rechner, so ist ein Betrieb nur unter Windows Me, Windows 2000 und
Windows 98 méglich. Die anderen Betriebssysteme werden nicht unterstiitzt,
da fiir die USB-Schnittstelle keine Treiber angeboten werden.

Aufstellort auswahlen

Wahlen Sie einen geeigneten Aufstellort aus (Zimmertemperatur und nied-
rige Luftfeuchtigkeit). PC, ISDN-Steckdose und 230V-Steckdose sollten sich
in unmittelbarer Nahe befinden.

ELSA MicrolLink ISDN Office verbinden

(1 32 I 3) (4] 00 000
s 4 ¢ WA@
0 O “

An das Stromnetz anschlieBen

Stecken Sie das freie Kabelende des beigefligten Steckernetzteils in den
Anschluss €@ des Gerates. Das Steckernetzteil selber stecken Sie in eine
230V-Netz-Steckdose ein.

An Telefonnetz oder Telefonanlage anschlieBen

Verbinden Sie das mitgelieferte ISDN-Anschlusskabel mit der Buchse @® am
Gerdt und mit der Sy-Anschlussdose an lhrem Aufstellungsort.

[ ELSA MicroLink ISDN Office | )
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analoge Telefone

Mikrofon

Koprthdrer

Aktivboxen

24

An den PC anschlieRen

@ Eine USB-Schnittstelle wird von Ihrem Betriebssystem unterstiitzt und ist
an lhrem PC vorhanden:

Stecken Sie das beigefiigte USB-Kabel in den Anschluss @ am Gerat.
Das freie Ende verbinden Sie mit der USB-Buchse an Ihrem PC.

@ Fehlt die USB-Schnittstelle oder unterstitzt Ihr Betriebssystem sie nicht:

Stecken Sie das beiliegende V.24-Kabel in den Anschluss @ des
ELSA MicroLink ISDN Office und an eine freie serielle Schnittstelle (z. B.
COM1 oder COM2) Ihres PCs.

Was Sie sonst noch anschlieBen konnen

Analoge Gerate (z. B. Fax, Telefon, Modem oder Anrufbeantworter) kénnen
Sie an den Buchsen @ und @ anschlieBen. Mehr dazu lesen Sie in dem
Kapitel'Die integrierte Telefonanlage' auf Seite 39)

An der Buchse @ kdnnen Sie ein externes Mikrofon anschlieRen. Bei einge-
stecktem, externen Mikrofon ist das interne Mikrofon am Gerét selber deak-
tiviert. Mit einem externen Mikrofon kénnen Sie lhre Texte fiir den
Anrufbeantworter in einer besseren Qualitat aufnehmen.

An der Buchse @ kinnen Sie einen Kopfhérer anschlieRen. Ist dieser einge-
steckt, wird der Lautsprecher des Gerates deaktiviert.

An der Buchse @ kénnen Sie Aktivboxen anschlieBen. In diesem Fall wird der
Lautsprecher des Gerates deaktiviert.

Treiber installieren

Schalten Sie Ihren PC ein und warten Sie ab, bis das Betriebssystem vollstan-
dig hochgefahren ist.

Schalten Sie jetzt Ihr ELSA MicroLink ISDN Office am Schalter @ ein. Die
Kontroll-LEDs leuchten auf. Bei richtiger Verkabelung und funktionierendem
Sg-Anschluss leuchten nach kurzer Zeit nur noch die griine bzw. orange
Power-LED und die griine Sg-Line-LED.

(| ELSA MicroLink ISDN Office |
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Die Treiber fiir das ELSA MicroLink ISDN Office wurden von Microsoft fiir
den Betrieb unter Windows-Betriebssystemen getestet. Zum Zeitpunkt der
Drucklegung dieser Dokumentation stand eine Zertifizierung noch aus. Des-
halb kann im Verlauf der Installationen ein Hinweis auf eine fehlende digitale
Signatur erscheinen. Bitte bestétigen Sie in diesem Fall die Fortsetzung der
Installation mit Ja. Der Betrieb lhres Gerates ist dadurch nicht beeintrédch-
tigt!

Anschluss und Betrieb iiber die USB-Schnittstelle

Wenn Sie das ELSA MicroLink ISON Office Uber USB-Kabel zum ersten Mal
an einen eingeschalteten Rechner mit USB-Schnittstelle anschlieRen, wird
das Geréat automatisch erkannt (Plug&Play).

Legen Sie die ELSA MicrolLink ISDN Office-CD ein, und die Treiber werden
automatisch installiert.

Die automatische Installation funktioniert nicht unter Windows 2000. Fiir die
Installation unter Windows 2000 folgen Sie bitte der Installationsanweisung
im Abschnitt 'Treiberinstallation unter Windows 2000" auf Seite 14.

Bei allen Windows-Betriebssystemen auller Windows 2000 folgen Sie ein-
fach den Anweisungen des Installationsprogramms.

Unter Windows Me findet das Installationsprogramm zwei Treiber auf der
CD. Beide Treiber tragen die Bezeichnung 'ELSA MicroLink ISDN Office’,
befinden sich aber in unterschiedlichen Verzeichnissen. Waéhlen Sie bitte den
ersten Treiber (denjenigen im Hauptverzeichnis der CD) aus. Nur dieser Trei-
ber funktioniert unter Windows Me ordnungsgemass.

Anschluss iiber die serielle Schnittstelle

Legen Sie die ELSA MicroLink ISDN Office-CD in Ihr CD-ROM Laufwerk ein.
Das Setup-Programm startet automatisch, sucht die seriellen Schnittstellen
nach bekannten Geraten ab und installiert die Treiber.

[ ELSA MicroLink ISDN Office | )
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Die automatische Installation funktioniert nicht unter Windows 2000. Fiir die
Installation unter Windows 2000 folgen Sie bitte der Installationsanweisung
im Abschnitt 'Treiberinstallation unter Windows 2000 auf Seite 14.

Bei allen Windows-Betriebssystemen auller Windows 2000 folgen Sie ein-
fach den Anweisungen des Installationsprogramms.

Unter Windows Me findet das Installationsprogramm zwei Treiber auf der
CD. Beide Treiber tragen die Bezeichnung 'ELSA MicroLink ISDN Office’,
befinden sich aber in unterschiedlichen Verzeichnissen. Wéhlen Sie bitte den
ersten Treiber (denjenigen im Hauptverzeichnis der CD) aus. Nur dieser Trei-
ber funktioniert unter Windows Me ardnungsgemés.

Treiberinstallation unter Windows 2000

Zur Installation der Treiber unter Windows 2000 gehen Sie bitte folgender-

malSen vor:

(@ Bestétigen Sie das Dialogfenster 'Assistent fiir das Suchen neuer Hard-
ware' mit Weiter.

(@ Wéhlen Sie die Option Nach einem passenden Treiber fiir das Gerét
suchen, und klicken Sie auf Weiter.

® Im Dialogfenster 'Suche nach Treiberdateien' wahlen Sie die Option
Andere Quelle angeben und klicken auf Weiter.

@ Legen Sie die ELSA MicroLink ISDN Office-CD in das CD-Laufwerk (z.B.
D:) ein, wechseln Sie mit der Option Durchsuchen... in das Verzeichnis
'D:\W2000INF' (wobei 'D:\' fiir die Bezeichnung Ihres CD-Laufwerks steht)
und bestatigen Sie mit OK.

(® Bestatigen Sie die Anzeige der Suchergebnisse mit Weiter.
(® Bestatigen Sie den Hinweis auf eine fehlende "WHQL-Signatur' mit Ja.

@ Windows 2000 installiert nun den Treiber. Wenn der Assistent bereit ist,
klicken Sie auf Fertig stellen.

Installation weiterer Software

Neben den eigentlich Treiber bendtigt das ELSA MicroLink ISDN Office fiir
den Betrieb noch weitere Systemsoftware. Bei der Installation dieser Soft-
ware empfiehlt sich folgende Reihenfolge:

(| ELSA MicroLink ISDN Office |
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Q@ ELSA ISDN COMCAPI

(@ ELSA Office Manager

® bei Bedarf: ELSA-RVS-COM
@ bei Bedarf: ELSAnet

ELSA ISDN COMCAPI installieren

Die ELSA ISDN COMCAPI erlaubt den einfachen Zugriff der verwendeten An-
wendungssoftware auf Ihr ELSA MicroLink ISDN Office sowie die Nutzung
seiner Funktionalitat. Vereinfacht gesagt: Sie dient also dazu, dass Sie z. B.
aus einem Faxprogramm heraus (ber Ihren Sp-Bus, an den das
ELSA MicroLink ISDN Office angeschlossen ist, faxen kdnnen.

Zusatzlich mit der ELSA ISDN COMCAPI wird der NDIS-WAN-Miniport-Trei-
ber installiert. Diese Software stellt Ihnen unter Windows eine (virtuelle)
Netzwerkkarte in lhrem Rechner zur Verfiigung, iiber die Sie im DFU-Netz-
werk z. B. eine Verbindung zum Internet herstellen kénnen. NDIS-WAN
ermdglicht dabei auch die Verwendung von beiden B-Kanélen des ISDN-
Anschlusses fir eine Verbindung (Kanalbiindelung).

Klicken Sie im Startbildschirm auf ELSA ISDN COMCAPI und folgen Sie
den Anweisungen.

@ Im Fenster Software-Komponenten wahlen Sie die Komponenten
ELSA COMCAPI" und 'ELSA COMCAPI DFU-Netzwerk Unterstlitzung' aus.
Bestatigen Sie mit Weiter.

(@ Wahlen Sie das Zielverzeichnis, in welches die Software installiert wer-
den soll. Sie kénnen das vorgegebene Installationsverzeichnis beibehal-
ten oder einen eigenen Pfad angeben.Bestétigen Sie mit Weiter.

® Driicken Sie die Schaltflache Fertig stellen. Die Installation ist damit
beendet. Falls lhr Betriebssystem Sie dazu auffordert, starten Sie es bitte
neu, damit die Einstellungen tibernommen werden kénnen.

ELSA ISDN COMCAPI konfigurieren

Sie haben die Mdglichkeit, die Einstellungen der ELSA ISON COMCAP! lhren
Anforderungen entsprechend zu konfigurieren.

Uber Start ) Einstellungen » Systemsteuerung ) ELSA ISDN COM-
CAPI konnen Sie sich die Eigenschaften anzeigen lassen.

[ ELSA MicroLink ISDN Office | )
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® In der Ansicht 'Allgemein’ wird Ihnen die Versionsnummer der
ELSA ISDN COMCAPI angezeigt.

® Unter 'Serielle Schnittstellen' tragen Sie ein, an welcher seriellen
Schnittstelle Sie Ihr ELSA MicroLink ISDN Office angeschlossen haben.
Das System kann auch automatisch nach Geraten suchen, die eine CAPI
zur Verfiligung stellen.

@ Unter 'Optionen’ bestimmen Sie das Handling fiir abgehende Rufe sowie
das CAPI-Profil fiir das angeschlossene Gerét.

@ InderAnsicht 'Erweitert' geben Sie an, ob und wie eine Subadressierung
behandelt soll. Die Subadressen dienen dazu, mit einer MSN mehrere
Dienste nutzen zu kdnnen. Hierzu kdnnen der MSN bis zu 9 Ziffern ange-
hangt werden. Dabei gibt die letzte Ziffer die Lange der Subadresse an.

Da die Subadresse die vom Telekommunikationsprovider vergebene MSN

erweitert, muss die Subadressierung beim Provider angemeldet werden. Je

nach Provider kénnen fiir die Verwendung von Subadressen zusétzliche

Kosten anfallen.

ELSA Office Manager installieren

Mit dem ELSA Office Manager haben Sie iiber den Windows-Arbeitsplatz
oder den Explorer einfachen Zugriff auf Ihr ELSA MicroLink ISDN Office. Es
wird dort dhnlich wie ein Festplattenlaufwerk behandelt.

Klicken Sie auf den Verweis ELSA Office Manager des Installations-Start-
fensters und folgen den Anweisungen.

(@ Bestétigen Sie den Startbildschirm des 'Office Manager Setup' mit Wei-
ter.

(@ Wahlen Sie das Zielverzeichnis, in welches die Software installiert wer-
den soll. Sie kénnen das vorgegebene Installationsverzeichnis beibehal-
ten oder einen eigenen Pfad angeben. Bestatigen Sie zweimal nach-
einander mit Weiter.

® Um die Installation abzuschlieRen, klicken Sie auf Fertig stellen. Ein
Neustart Ihres Rechners ist nicht notwendig.

Sie konnen jetzt mit der Konfiguration lhres ELSA MicroLink ISDN Office
beginnen.
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ELSA MicroLink ISDN Office konfigurieren

Alle die in diesem Kapitel genannten Einstellungen sind notwendige Einstel-
lungen, die Sie in jedem Fall durchfiihren sollten.

Starten Sie den ELSA Office Manager, indem Sie im Windows-Explorer auf
den Eintrag ELSA MicroLink ISDN Office klicken. Es erscheinen alle ein-
gerichteten Gerdte sowie alle gespeicherten Nachrichten im ELSA Office
Manager-Startfenster in Form einer Ordnerstruktur.

Offnen Sie im Menii Datei D> Eigenschaften das Konfigurationsfenster.
Folgende Einstellungsmdglichkeiten haben Sie:

® Allgemein

@ |SDN-Adapter

® a/b-Port1

® a/b-Port?2

® Extras

Allgemeine Einstellungen

Sie kdnnen auf dieser Registerkarte folgende Parameter einstellen:

® Datum und Uhrzeit

Das ELSA MicroLink ISDN Office besitzt eine interne Uhr, tber die z. B.
Verbindungen protokolliert werden kénnen.

@ D-Kanal-Protokoll (Euro DSS1 oder automatische Erkennung)

Das ELSA MicroLink ISDN Office ist vorgesehen fiir den Betrieb am euro-
paischen DSS1-Protokoll. Sollten Sie das Gerat an einer Telefonanlage
betreiben, so wahlen Sie hier bitte ‘automatische Erkennung’, da in Tele-
fonanlagen bisweilen ein anderes D-Kanal-Protokoll verwendet werden
kann.

@ Landereinstellung der a/b-Ports

Geben Sie hier an, in welchem Land Sie |hr ELSA MicraLink ISDN Office
mit den angeschlossenen analogen Gerdten betreiben. Viele Lander
haben unterschiedliche Anforderungen zum Betrieb am jeweiligen Tele-
fonnetz. Durch die Landerkennung wird das ELSA MicroLink ISDN Office
auf diese Anforderungen eingestellt.
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® Rufannahme

Hier kénnen Sie festlegen, ob am ISDN-Adapter oder den a/b-Ports
grundsétzlich keine Rufe angenommen werden.

ISDN-Einstellungen

Auf dieser Registerkarte haben sie folgende Einstellungsmaoglichkeiten:

@ Eigene Rufnummer fiir abgehende Rufe
Diese Rufnummer wird der Gegenstelle bei einem Anruf angezeigt.

@ Rufnummern, die Rufe annehmen sollen
Tragen Sie hier die Rufnummern ein, auf denen die eingehende Anrufe
von lhrem ELSA MicroLink ISDN Office angenommen werden sollen.

® Endgeréateziffer bei Verwendung des 1TR6-Protokolls

Falls an lhrem Sg-Bus das 1TR6-Protokoll (nationales ISDN) verwendet
wird (teilweise in Telefonanlagen noch angewendet), so kénnen Sie hier
angeben, welche Endgerateziffer |hr ELSA Microlink ISDN Office ver-
wenden soll.

Weiterhin haben Sie die Méglichkeit im Abschnitt ‘Extras’

@ ssich die angefallenen Einheiten anzeigen zu lassen (wenn die Ubertra-
gung der Einheiten beim Telefonprovider beantragt wurde),

@ den Einheitenzahler zu l6schen und

® die Ubertragung der eigenen, abgehenden Rufnummer zu unterdricken.

Beachten Sie bitte, dass alle eigenen Rufnummern ohne Vorwah! angegeben
werden. Sobald Sie eine Kommunikationssoftware verwenden, geben Sie bei
der Konfiguration dieser Software lhre Vorwahl an.

Einstellungen fiir analoge Telefone
Sie kénnen auf den beiden Registerkarten ‘a/b-Ports' folgende Parameter ein-
stellen:

@ Die Rufnummer fir das entsprechende analoge Endgerat (Telefon, Fax)

Diese Rufnummern werden bei einer Verbindung zur Gegenstelle iibertra-
gen.
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® Rufnummern, die Rufe annehmen sollen
Tragen Sie hier die Rufnummern ein, auf denen die eingehende Anrufe
von dem angeschlossenen Gerdt angenommen werden sollen.

@ Endgeréateziffer bei Verwendung des 1TR6-Pratokolls
Falls Sie Ihr ELSA MicroLink ISDN Office an einem Sg-Bus mit 1TR6-Pro-
tokoll betreiben, geben Sie hier an, welche Endgerateziffer fiir das jewei-
lige analoge Gerat verwendet wird.

® Amtsholung
Geben Sie hier an, wie Sie die Verbindung zu einer externen Gegenstelle
herstellen wollen.

@ Einstellung der eigenen Dienstmerkmale

Das Dienstmerkmal eines Gerates legt z. B. fest, nach welchem Standard
die Kommunikation erfolgen soll. Folgende Dienstmerkmale stehen zur
Auswahl:

Fernsprechen analog: \Wahlen Sie diesen Punkt, wenn Sie ein norma-
les analoges Telefon angeschlossen haben.

Fernsprechen 3,1 KHz: Nur &ltere analoge Telefone unterstiitzen noch
diesen Standard.

Fax Gruppe 2 und Fax Gruppe 3: Wahlen Sie den entsprechenden Fax-
standard aus, den Ihr Faxgerat unterstiitzt.

Der Anruf wird nur angenommen, wenn die Gegenstelle mit dem gleichen
Dienstmerkmal sendet. Wir empfehlen, grundsétzlich das Dienstmerkmal
Fernsprechen analog einzustellen, da ansonsten keine Faxe von analogen
Gegenstellen angenommen werden kénnen.

Weitere Einstellungen

Diese Registerkarte bezieht sich auf die beiden a/b-Ports. Sie kénnen
getrennt fiir jeden a/b-Port Folgendes einstellen:

® Die Summe aller verbrauchten Einheiten dieses Gerats ansehen

@ Die verbrauchten Einheiten der letzten Verbindung ansehen

@ Den Einheitenzahler Ischen

® Anklopfen einstellen

Hiermit stellen Sie ein, ob Ihnen ein ankommender Ruf wahrend einer
bereits bestehenden Verbindung durch Anklopfen bekannt gegeben wird.
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B @ (Ubermittlung der Rufnummer unterdriicken
Ist dieses Kastchen angewahlt, so wird bei der Gegenstelle die Anzeige
der eigene Rufnummer unterdriickt.

® Angabe einer Direktrufnummer
Wenn Sie die entsprechende Option ankreuzen, wird diese Nummer
direkt beim Abheben des Horers gewahlt (Baby-Notruf).
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Rec/Msg

ok

Anrufbeantworter

Das ELSA MicroLink ISDN Office bietet lhnen vielféltige Funktionen eines
Anrufbeantworters. Sie kénnen den Anrufbeantworter sowohl am Gerét selber
bedienen als auch mit der Software £LSA Office Manager am PC.

ELSA MicroLink ISDN Office

ol O
O
Q Memo Status

Fw On/off Rec/Msg
Mie

Personlichen Ansagetext aufsprechen

@ Driicken Sie die Taste Ree/Msg und halten diese Taste drei Sekunden lang
gedriickt. Der Anrufbeantworter meldet sich mit , Anrufbeantworter Num-
mer 1, Ansage Nummer 0”. AnschlieRend erfolgt ein Piepton.

@ Sprechen Sie nach dem Piepton Ihre Ansage auf. Beachten Sie bitte, dass
die Ansage mindestens 5 Sekunden lang sein muss.

® Driicken Sie abschlieRend die Taste OK. Ihre Ansage wird gespeichert.
@ Uberpriifen Sie Ihre Ansage, indem Sie kurz die Taste Rec/Msg driicken.
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Nachrichten abfragen

Neueam ELSA MicroLink ISDN OfficeeingegangeneNachrichtenerkennenSie
an der blinkenden Fax/Voice-LED am Geré&t. Hierbei bedeutet eine rote LED,
dassein Faxangenommenwurde. Leuchtetdie LED hingegen griin, dann wurde
eine Nachrichtaufdem Anrufbeantworter hinterlassen. Blinkt die LED abwech-
selnd rot und griin, so sind sowohl Fax- als auch Telefonnachrichten eingegan-
gen

Abfragen am Gerit

@ Driicken Sie die Taste Play. Die Anzahl der neuen Nachrichten und auf wel-
chenAnrufbeantworterdiese Nachrichten eingegangensind wird Ihnenmit
Uhrzeit und Datum angesagt.

@ Mitden Tasten Rew und FW kénnen Sie eine Nachricht zurtick bzw. nach
vorne springen.

Abfragen am PC

Im ELSA Office Managerwerden lhnen neu eingegangene Nachrichten auf dem
Anrufbeantworter durch einen kleinen roten Stern im Ordnersymbol angezeigt.

Klicken Sie doppelt auf diesen Ordner. Hier finden Sie den Ordner Nachrich-
ten. Klicken Sie doppelt auf diesen Ordner, und alle neu eingegangenen Nach-
richten werden Ihnen angezeigt.

Sie konnen jetzt auf die jeweilige Nachricht doppelklicken, und die Nachricht
wird Gber die PC-Soundkarte abgespielt. Danach verschwindet der rote Stern
am Symbol Nachricht. Erst, sobald Sie alle Nachrichten abgehért haben, wird
auch am Ordner Anrufbeantworter der rote Stern geldscht.

Nachrichten loschen am Gerit

Driicken Sie die Taste Del und halten diese drei Sekunden lang gedriickt. Alle
altenNachrichtenwerdengeléscht. Nachrichtenauf Anrufbeantwortern, fiirdie
die Tastatur gesperrt ist, bleiben gespeichert!

Nachrichten loschen am PC

(@ Wahlen Sie eine oder mehrere Nachrichten mit der Maus aus.
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(@ Markieren Sie mit der rechten Maustaste die zu I6schenden Nachrichten
undklicken Sie auf Léschen bzw. driicken Sie (Entf]. Alle markierten Nach-
richten werden gel6scht und die Daten aktualisiert.

Sonstige Funktionen

Memo aufzeichnen

Siekonnendeninlhrem HaushaltlebendenPersonen eine Mitteilung hinterlas-
sen.

(@ Driicken Sie die Taste Memo und halten Sie diese drei Sekunden lang
gedriickt.

@ Sprechen Sie Ihre Mitteilung nach dem Piepton auf.

(® Beenden Sie Ihre Mitteilung mit der Taste OK. Ab jetzt blinkt die Fax/Voice-
LED griin und signalisiert lhren Mitbewohnern die neue Nachricht.

Memo am Gerit abfragen

Die Fax/Voice-LED am Geréat blinkt griin. Das heilt, es wurde ein Memo
gespeichert oder es ist eine neue Nachricht eingegangen.

@ Driicken Sie die Taste Play. Zu Beginn wird die Anzahl der eingegangenen
neuen Nachrichtenangesagtund aufwelchemdereingerichteten Anrufbe-
antworter die Nachrichten eingegangen sind.

@ Vor dem Abspielen jeder Nachricht werden Datum und Uhrzeit des Auf-
zeichnens angesagt.

® Mit den Tasten Fw und Rew kénnen Sie jeweils eine Nachricht vor bzw.
zurlick springen.
Memo am Gerit loschen

Memos I6schen Sie wie normale Nachrichten:
@ Driicken Sie die Taste Del und halten diese drei Sekunden lang gedriickt.

Alle Nachrichten und Memos werden geldscht.
Memo abfragen und léschen am PC

Die Bedienung ist identisch zum Abfragen und Léschen von eingegangenen
Nachrichten (siehe “Nachrichten abfragen” auf Seite 22).
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Erweiterte Konfiguration

Zusitzliche Anrufbeantworter einrichten

Siekodnnenanlhrem ELSA MicroLink ISDN Officebiszuneun Gerateeinrichten.
Das kénnen mehrere Anrufbeantworter und Faxgeréte gleichzeitig sein.
Zusatzliche Anrufbeantworter konnen Sie nur tiber den PC mit dem ELSA Office
Manager einrichten:

@ Wahlen Sie im Explorer Ihr ELSA MicroLink ISDN Office aus. Die Daten

werden ausgelesen und im ELSA Office Manager-Startbildschirm ange-
zeigt.

(@ ErzeugenSiemitDatei > Neu » Anrufbeantwortereinenneuen Ordner.

Zusétzlichen Anrufbeantworter konfigurieren

Beachten Sie bitte, das alle Einstellungen, die Sie hier vornehmen, immer nur
fiir den jeweiligen Anrufbeantworter gelten. Sie kénnen also z. B. nicht mit
einem Kennwaort, dass Sie vergeben haben, alle Anrufbeantworter fernkonfigu-
rieren (es sei denn, Sie haben dieses Kennwort fiir jeden Anrufbeantworter
separat eingetragen).

UberDatei > Eigenschaften 6ffnen Sie den Konfigurationsbildschirm firden
neuen Anrufbeantworter.

Auf der Registerkarte Grundeinstellungen haben Sie folgende Einstellungs-
mdglichkeiten:
@ Berechtigung zur Anrufannahme

Wenn Sie diesen Punkt anklicken, dann zeichnet der Anrufbeantworteralle
Anrufe auf, die an der Rufnummer ankommen, die Sie ihm zugewiesen
haben.

@ Zuweisung von Namen und MSN
® Anzahl der Klingelsignale, bevor der Anruf angenommen wird

@ Informationsumfang, mitdemgespeicherte Nachrichtengemeldetwerden.
AuswahImdglichkeitensind:Sprache,Zeit/Datum, Anruferkennungund
Systeminformationen.

Auf der Registerkarte Anrufbeantworter kdnnen Sie folgende Parameter ein-
stellen:
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@ NurAnsagetextabspielen, die Gegenstelle kann keine Nachrichten hinter-
lassen

® Maximale sowie minimale Aufnahmezeit in Sekunden
® Mithoren beim Aufzeichnen eines Anrufs

WenndiesesFeldmarkiertist, wirddie ankommende Nachricht sowohlauf-
gezeichnet als auch iiber den eingebauten Lautsprecher wiedergegeben.

® Ffrilhe Anrufannahme
Sollte sich bereits mindestens eine nicht abgehdrte Nachricht im Speicher
befinden, so nimmt der Anrufbeantworter einen neuen Anruf bereits zwei
Klingelsignale friiher entgegen als auf der Registerkarte Grundeinstel-
lungeingetragenist. lhr ELSA MicroLink ISDN Officegehtdavonaus, dass
Sie nicht zu Hause sind und den Anruf nicht entgegennehmen kénnen.

® Durch Auswahl der Tonqualitat kdnnen Sie bestimmen, ob eintreffende
Nachrichten mehr oder weniger Speicherplatz benétigen. Bei geringerer
Tonqualitat kdnnen mehr Nachrichten gespeichert werden.

Auf derRegisterkarte Erweitertkonnen Sie Sicherheitsparameter zum Betrieb
des Anrufbeantworters einstellen:

@ Fernkonfiguration zulassen
Wenn dieses Feld markiert ist, so haben Sie die Mdglichkeit, den Anrufbe-
antworter per Telefonanrufz. B. aus Ihrem Biiro oder von unterwegs zu kon-
figurieren.

Geben SieeinKennwortan, mitdem Sie sich bei einem Anrufidentifizieren.
Oder tragen Sie eine Rufnummer ein, von der aus Sie regelmaRig lhren
Anrufbeantworter bedienen méchten. Die Eingabe eines Kennwortes ist
hierbei nicht notwendig.

Wenn Sie den Anrufbeantworter per Rufnummerniibermittlung bedienen wol-
len, stellen Sie bitte sicher, dass der Telefonanschluss, von dem aus Sie anru-
fen, die Rufnummerniibermittlung unterstiitzt. An Telefonanlagenkannz. B. die
Rufnummerniibermittlung unterdriickt sein.

@ Mithdren von Gesprachen angeschlossener Telefone
Sie habendie Mdglichkeit, Giber den internen Lautsprecher Gespréache mit-
zuhdren, die Gber ein angeschlossenes Telefon gefiihrt werden.

@ Verbunden mit Geratetastatur

Istdieses Feld nicht markiert, soist die Tastaturam Gerat gesperrt. Sie kon-
nen das ELSA MicroLink ISDN Office in diesem Fall nur Giber lhren PC oder
per Fernkonfiguration bedienen.
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Mit der Schaltflache OK beenden Sie lhre Eingaben.

Fernkonfiguration

UmindenFernkonfigurationsmoduszugelangen, driicken Sie bitte wahrend der
Ansage die Taste (#) auf Ihrem Telefon.

FirdenFall, dass bei den erweiterten Einstellungen des Anrufbeantworters die
Fernkonfiguration iiber Rufnummernerkennung zugelassen ist, gelangen Sie
sofort in den Bedienmodus des zugeordneten Anrufbeantworters.

Ansonsten geben Sie bitte lhr Kennwort (iber die Zahlentastatur ein. Die Ein-
gabe kann mit den Tasten (#) oder (x) abgebrochen werden.

Nach dem Start des Bedienmodus stehen lhnen folgende Bedienmdglichkeiten

zur Verfligung:

©® (2)(Play/Pause)
AlleNachrichtendesangewahltenAnrufbeantworterswerdenwiedergege-
ben. Diese Funktion wird automatisch aktiviert, sobald Sie in den Bedien-
modus wechseln. Vor dem Abspielen der gespeicherten Nachrichten
kénnenden Grundeinstellungenentsprechend zuvorweitere Informationen
zur Nachricht angesagt werden.

Mit (1] (Rew) und (3] (Fw) kénnen Sie jeweils eine Nachricht zuriick- oder
vorspringen

(0] (Del) loscht bei der Wiedergabe die aktuelle Nachricht. Sie wird aller-
dings noch bis zum Ende abgespielt.

Nachrichten werden mit dem Abhérvorgang zu alten Nachrichten.

(Stop) halt alle Wiedergaben und Aufnahmen sofort an.

(0)©J)) (Del All) Igscht alle alten Nachrichten des aktuellen Anrufbeant-
warters.

® (6] (Play Greeting)
Nachdieser Taste wird lhnen der aktuelle Ansagetextinklusive der jeweili-
gen Ansagenummer vorgesprochen.

Mitden Tasten (1] (Rew) und (3] (Fwd) kénnen Sie zu einer vorherigen oder
nachfolgenden Ansagenummer springen.

Mit der Taste (*) bestatigen Sie Ihre Auswahl, mit der Taste (5] verwer-
fen Sie sie. Die zuvor aktuelle Auswahl bleibt in diesem Fall bestehen.

Mit (0] (Del) I5schen Sie die aktuelle Ansage.
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Beachten Sie, dass eine geldschte Ansage nicht automatisch ersetzt wird.
Wenn Sie die aktuelle Ansage I6schen, wird bei einem erneuten Anruf sofort
auf Aufnahme geschaltet, ohne dass vorher eine Ansage erfolgt.

Mit der Taste (9] (Rec Greeting) konnen Sie der aktuellen Ansagenummer
einen neuen Text aufsprechen.

Mit (1] brechen Sie die Aufnahme ab und starten sie neu.

Mit der Taste (%) bestatigen Sie Inre Aufnahme, mit der Taste (5] verwer-
fen Sie sie. Die zuvor aktuelle Ansage bleibt in diesem Fall bestehen.

Mit (0] (Del) I6schen Sie die aktuelle Ansage.

® (#)<Nummer>
Wahrend der Verbindung haben Sie die Maglichkeit, zwischen den einge-
richteten Anrufbeantwortern zu wechseln. Sie kdnnen hierbei zwischen
den Ziffern "1" und '9" wahlen.

Falls der ausgewahlte Anrufbeantworter iiber ein Kennwaort gesichert ist,
so geben Sie bitte die notwendige Zahlenkombination direkt im
Anschluss an lhre Auswahl ein. Solange kein giiltiges Kennwort eingege-
ben wurde, herrscht aus Sicherheitsgriinden Stille.
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Fax

Das ELSA MicroLink ISDN Office bietet lhnen vielféltige Funktionen eines
Faxgeréates. Hierzu richten Sie sich ein (oder mehrere) Faxgerat(e) am PC mit
der Software ELSA Office Manager ein.

Faxgerat einrichten

Beachten Sie bitte, das alle Einstellungen, die Sie hier vornehmen, immer nur
fiir das jeweilige Faxgerét gelten. Sie kénnen also z. B. nicht mit einem Kenn-
wort, dass Sie vergeben haben, alle Faxgeréte fernkonfigurieren (es sei denn,
Sie haben dieses Kennwaort fiir jedes Faxgerét separat eingetragen).

Sie konnen an threm ELSA MicroLink ISDN Office bis zu neun Geréte einrich-
ten. Dies kénnen mehrere Anrufbeantworter und Faxgerate gleichzeitig sein.
Die maximale Anzahl von neun Geraten darf aber nicht tiberschritten werden.

Klicken Sie im Windows-Explorer doppelt auf den Eintrag MicroLink ISDN
Office. Es erscheinen alle eingerichteten Gerate sowie alle gespeicherten
Nachrichten im ELSA Office Manager-Startfenster in Form einer Ordnerstruk-
tur.

Unter Datei > Neu > Faxgerét gelangen Sie in den Konfigurationsbild-
schirm.

Auf der Registerkarte Grundeinstellungen haben Sie folgende Einstel-
lungsmaglichkeiten:
@ Berechtigung zur Anrufannahme
Wenn Sie diesen Punkt anklicken, dann nimmt das Faxgerat alle Anrufe
an, die an der Rufnummer ankommen, die Sie ihm zugewiesen haben.
® Zuweisung von Namen und MSN
Anzahl der Klingelsignale, bevor der Anruf angenommen wird

@ Informationsumfang, mit dem gespeicherte Nachrichten gemeldet wer-
den. Auswahlmdglichkeiten sind: Sprache, Zeit/Datum, Anruferken-
nung und Systeminformationen.

Auf der Registerkarte Fax konnen Sie den folgenden Parameter einstellen:
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® Eigene Fax-ID

Dieser Eintrag dient dazu, der sendenden Gegenstelle anzuzeigen, an
welche Rufnummer ihr Fax versendet wurde.

Die Fax-ID fiir abgehende Faxe stellen Sie bitte in der Faxsoftware ein,
die Sie verwenden.

Auf der Registerkarte Erweitert kénnen Sie Sicherheitsparameter zum
Betrieb des Faxgerates einstellen:

@ Fernkonfiguration zulassen

Wenn dieses Feld markiert ist, so haben Sie die Mdglichkeit, das Faxge-
rat per Telefonanruf z. B. aus Ihrem Biiro oder von unterwegs zu konfigu-
rieren.

Geben Sie ein Kennwort an, mit dem Sie sich bei einem Anruf identifizie-
ren. Oder tragen Sie eine Rufnummer ein, von der aus Sie regelmaRig Ihr
Faxgeréat bedienen machten. Die Eingabe eines Kennwortes ist hierbei
nicht notwendig.

Die Fernabfrage des Faxgerédtes erfolgt im Wesentlichen identisch zur
Fernabfrage des Anrufbeantworters. Bitte lesen Sie hierzu mehr im Kapi-
tel “Fernkonfiguration” auf Seite 26.

Wenn Sie das Faxgerét per Rufnummerniibermittlung bedienen wollen, stel-
len Sie bitte sicher, dass der Telefonanschluss, von dem aus Sie anrufen, die
Rufnummerniibermittlung unterstiitzt. An Telefonanlagen kann z. B. die Ruf-
nummernibermittlung unterdriickt sein.

@ Mithdren von Gesprachen angeschlossener Telefone
Sie haben die Mdglichkeit, tiber den internen Lautsprecher Gespréche
mitzuhdren, die Uber ein angeschlossenes Telefon gefiihrt werden.

@ Verbunden mit Geratetastatur

Ist dieses Feld nicht markiert, so ist die Tastatur am Gerat gesperrt. Sie
kdnnen das ELSA MicroLink ISDN Office in diesem Fall nur iber lhren PC
oder per Fernkonfiguration bedienen.

Mit der Schaltflache OK beenden Sie lhre Eingaben.

Fax-Druckertreiber installieren

Zu jeder Faxsoftware wird ein spezieller Fax-Druckertreiber mitgeliefert.
Gehen Sie bitte bei der Installation dieses Fax-Druckertreibers so vor, wie es
in der Bedienungsanleitung der jeweiligen Faxsoftware beschrieben wird.
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PC ist nicht einge-
schaltet

On/Off

PC ist eingeschaltet

4.5

Faxe senden

Faxe kénnen Sie aus beliebigen Anwendungen (z. B. Office Pakete) senden.
Dazu wahlen Sie zum Drucken einfach den installierten Fax-Druckertreiber
aus und schon werden lhre Seiten als Fax versandt. Wenn lhre Dokumente in
Papierform vorliegen, kdnnen Sie diese iber lhren Scanner einscannen und
iiber eine entsprechende Anwendung mit Hilfe des Fax-Druckertreibers ver-
senden.

Faxe empfangen

Bei ausgeschaltetem PC speichert lhr ELSA MicroLink ISDN Office die einge-
gangenen Faxe. Dies funktioniert aber nur dann, wenn das Gerat in den
Stand-By Modus geschaltet ist. Nur in diesem Modus speichert das
ELSA MicroLink ISDN Office Faxe.

Schalten Sie Ihr Gerat auf Stand-By, indem Sie die Taste On/Off driicken. Die
grine Power-LED leuchtet jetzt orange. Wurde ein Fax empfangen und
gespeichert, so leuchtet die Fax/Voice-LED rot. Falls ebenfalls eine Nachricht
auf einem der eingerichteten Anrufbeantworter gespeichert wurde, so blinkt
die Fax/Voice-LED abwechselnd rot und griin.

Wenn Ihr PC eingeschaltet ist, tibernimmt die verwendete Faxsoftware das
vollsténdige Handling vom Empfang bis hin zum Ausdrucken des Faxes. Lesen
Sie bitte hierzu mehr in der Bedienungsanleitung lhrer Faxsoftware.

Empfangene Faxe iiber den PC ausdrucken

Klicken Sie im Windows-Explorer doppelt auf den Eintrag MicroLink ISDN
Office. Es erscheinen alle eingerichteten Gerdte sowie alle gespeicherten
Nachrichten im ELSA Office Manager-Startfenster in Form einer Ordnerstruk-
tur.

An einem roten Stern am Ordnersymbol erkennen Sie, dal§ ein oder mehrere
Faxe auf diesem Faxgeréat eingegangen sind.

Klicken Sie doppelt auf diesen Ordner. Hier finden Sie den Ordner Faxe. Kli-
cken Sie doppelt auf diesen Ordner, und alle neu eingegangenen Faxe wer-
den lhnen angezeigt.

Sie kdnnen jetzt auf das jeweilige Fax doppelklicken, und das Fax wird tiber
den mitgelieferten Fax-Viewer angezeigt. Danach verschwindet der rote
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Stern am Symbol Fax. Erst, sobald Sie alle Faxe angesehen haben, wird auch
am Ubergeordneten Ordner der rote Stern geldscht.

Bedienung des Fax-Viewers

Uber die Symbole in der Icon-Leiste haben Sie die Méglichkeit, im Gert
gespeicherte Faxe anzusehen und auszudrucken. Die Symbole haben die fol-
genden Bedeutungen

Drucker

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das Fax an lhrem Standarddrucker aus-
zudrucken.

Pfeiltasten

Mit diesen Pfeiltasten kdnnen Sie bei mehreren Faxseiten zuriick- und vor-
blattern.

Zoom Faktor

Hier kdnnen Sie einen Zoomfaktor einstellen. Das gesamte Dokument wird
um den angegebenen Faktor vergroRert bzw. verkleinert dargestellt.

Lupe

Mit diesen Lupen kdnnen Sie Ausschnitte der Faxseite vergréRRern bzw. ver-
kleinern.

Drehen um 180 Grad

Falls Ihr empfangenes Fax auf dem Kopf steht, kdnnen Sie es mit dieser
Schaltflache um 180 Grad drehen.
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Internet und Datentransfer

In diesem Kapitel beschreiben wir Ihnen, wie Sie den Zugang zum Internet
einrichten, und wie Sie Dateien mit Hilfe des DFU-Netzwerks von Windows
von einem Rechner auf einen anderen ibertragen kénnen.

Beachten Sie bitte, dass die ELSA ISDN COMCAPI den COM-Port belegt und
somit keine seriellen Verbindungen aufgebaut werden kénnen, solange die
CAPI gestartet ist. Sie kénnen bei der Auswah! der Verbindungsmdglichkei-
ten in den DFU-Figenschaften iiber Start » Programme ) Zubehér ent-
scheiden, ob eine Verbindung (ber die serielle Schnittstelle oder die
ELSA ISDN COMCAPI erfolgen soll.

Internet mit ELSAnet

Wenn Sie Ihr ELSA MicroLink ISDN Office in Deutschland nutzen, haben Sie
zwei Mdglichkeiten, einen Internet-Zugang einzurichten: Zum einen mit der
beiliegenden Zugangssoftware fiir EL.SAnet und zum anderen iiber das DFU-
Netzwerk, das standardmé&Rig von Windows angeboten wird. Die einfachere
Losung ist ELSAnet.

ELSAnetist der Internet-Dienst der ELSA AG. Der wichtigste Vorteil: Die Nut-
zung ist kostenlos! Auler den Telefongebiihren (Ortstarif) fallen keine weite-
ren Kosten an.

Die Installation und Konfiguration fiir ELSAnet lduft dialoggesteuert und
weitgehend automatisch ab. Die Zugangssoftware befindet sich auf der £LSA
MicroLink ISDN Office-CD. Néhere Informationen finden Sie auf dieser CD.

Den folgenden Abschnitt 'Internet tiber DFU-Netzwerk' kénnen Sie tibersprin-
gen, wenn Sie Ihren Internet-Zugang tber £LSAnet eingerichtet haben.

ELSAnet konfigurieren

@ Klicken Sie hierzu auf das Icon ELSAnet — the web side of life. Dieses
Icon wurde lhnen bei der Installation auf den Desktop gelegt. Das Fenster
mit den allgemeinen Geschaftsbedingungen dffnet sich. Wenn Sie den
allgemeinen Geschaftsbedingungen zustimmen, bestatigen Sie bitte mit
Ja.

(@ Tragen Sie im Fenster Wahlparameter Ihren Standort, Ihr Land und Ihre
Ortsvorwahl ein. Bestétigen Sie bitte mit OK Ihre Eingaben.
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5.1.2

Starten

Beenden

5.2

Loz
Arbeitzplatz

® ELSA MicroLink ISDN Office wird automatisch als Modem erkannt. Falls
an dieser Stelle ein anderes Modem angezeigt wird, betatigen Sie die
Schaltflache Andern. Sie kdnnen nun von den angezeigten Modems das
ELSA MicroLink ISDN Office auswahlen und mit OK bestatigen.

ELSAnet starten und beenden

Nachdem Sie ELSAnet erfolgreich installiert und konfiguriert haben, wurde
das Icon ELSAnet —the web side of life auf lhrem Windows-Desktop abge-
legt.

Um ins Internet zu gelangen klicken Sie einfach auf das Icon ELSAnet — the
web side of life doppelt und anschliefend auf Verbinden.

[hr Internet-Browser startet mit der Startseite von ELSAnet. Von hier aus kon-
nen Sie jede beliebige Internetseite aufrufen.

Um Ihre Online-Sitzung zu beenden, schliefen Sie einfach lhren Browser und
klicken anschliefend auf Trennen. Damit ist lhre Online-Sitzung beendet.

Internet iiber DFU-Netzwerk

Wenn Sie unter Windows mit ELSA MicroLink ISDN Office Verbindungen zu
anderen Computern oder ganzen Netzwerken (Internet, lokales Netz in einer
Firma) aufnehmen mdchten, verwenden Sie dazu meistens Verbindungen
tiber das DFU-Netzwerk.

Die folgende Beschreibung bezieht sich auf das DFU-Netzwerk unter
Windows 98 und Windows Me. Die notwendigen Einstellungen fiir die ande-
ren Windows-Betriebssysteme sind ebenfalls einfach und dialoggesteuert
vorzunehmen. Nahere Informationen entnehmen Sie bitte lhrer jeweiligen
Windows-Dokumentation.

Auf manchen Rechnern mit Windows 98 und Windows Me ist das DFU-Netz-
werk nicht oder nicht vollstandig installiert und eingerichtet. Bitte priifen Sie
die Installation nach den folgenden Hinweisen, und ergénzen Sie ggf. die
Betriebssystem-Konfiguration.

Installation des DFU-Netzwerks

Prufen Sie zunachst, ob das DFU-Netzwerk in Ihrem Windows installiert ist.
Offnen Sie dazu den Arbeitsplatz auf lhrem Desktop (meistens das Symbol
ganz oben links auf dem Windows-Bildschirm).
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DFU-Metzwerk

Suchen Sie dann nach dem Symbol fiir das DFU-Netzwerk. Wenn dieses Sym-
bol nicht im Arbeitsplatz vorhanden ist, missen Sie das DFU-Netzwerk
zundchst installieren. Dazu bendtigen Sie auch die Windows-CD.

@ Rufen Sie mit Start > Einstellungen » Systemsteuerung » Soft-
ware die 'Eigenschaften von Software' auf.

(@ Wechseln Sie auf die Registerkarte 'Windows-Setup', und markieren Sie
in der Liste den Eintrag 'Verbindungen'. Mit einem Klick auf die Schaltfla-
che Details 6ffnen Sie den Dialog zur Auswahl der Verbindungskompo-
nenten.

® Aktivieren Sie das Késtchen fiir das 'DFU-Netzwerk' und bestatigen zwei-
mal mit OK.

@ Legen Sie auf Aufforderung die Windows-CD in das CD-Laufwerk ein und
bestadtigen mit OK. Nachdem die erforderlichen Dateien kopiert sind, ist
mdglicherweise ein Neustart des Rechners notwendig.

Wenn die gesuchten Dateien im Hauptverzeichnis der CD nicht gefunden
werden, versuchen Sie es z.B. mit dem Unterverzeichnis D:\win98 oder
D\windows. Mit der Tastenkombination + (D) kdnnen Sie alternativ ein
Fenster zum Durchsuchen der CD 6ffnen.

Méglicherweise finden Sie die Dateien auch in einem Unterverzeichnis des
Windows-Ordners auf lhrer Festplatte, z.B. in ‘c:\windows\options\cabs'.

Das DFU-Netzwerk ist damit installiert, und das entsprechende Symbol
erscheint im Arbeitsplatz.

Installation des DFU-Adapters und des Protokolls TCP/IP

Neben der Installation des DFU-Netzwerks ist auch der Eintrag eines DFU-

Adapters (oder DFU-Treibers, je nach Version des Betriebssystems) mit dem

Netzwerkprotokoll TCP/IP in der Netzwerkumgebung von Windows erforder-

lich. Falls diese Komponenten auf lhrem Rechner noch nicht eingerichtet sind,

gehen Sie bitte folgendermalRen vor:

@ Offnen Sie mit Start > Einstellungen »> Systemsteuerung » Netz-
werk das Fenster zur Konfiguration der Netzwerkeigenschaften. Priifen
Sie dann, ob in der Liste der Netzwerkkomponenten ein Eintrag fiir den
DFU-Adapter vorhanden ist.

@ Wenn fiir den DFU-Adapter kein Eintrag vorhanden ist, klicken Sie auf
Hinzufiigen > Netzwerkkarte » Hinzufiigen und wéhlen als Her-
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steller 'Microsoft' und als Netzwerkkarte den 'DFU-Adapter aus. Bestti-
gen Sie dann zweimal mit OK.

® Legen Sie auf Aufforderung die Windows-CD in das CD-Laufwerk ein und
bestadtigen mit OK. Nachdem die erforderlichen Dateien kopiert sind, ist
ein Neustart des Rechners notwendig, damit die neuen Einstellungen
wirksam werden.

@ Offnen Sie anschlieRend erneut mit Start > Einstellungen » System-
steuerung > Netzwerk das Fenster zur Konfiguration der Netzwerkei-
genschaften. Priifen Sie dann, ob in der Liste der Netzwerkkomponenten
ein Eintrag fiir das Pratokoll TCP/IP vorhanden ist.

®B) Wenn fiir das TCP/IP kein Eintrag vorhanden ist, klicken Sie auf Hinzufii-
gen »> Protokoll > Hinzufiigen und wahlen als Hersteller ‘Microsoft'
und als Protokoll "'TCP/IP" aus. Bestatigen Sie dann zweimal mit OK.

®) Legen Sie auf Aufforderung lhre Windows-CD in das CD-Laufwerk ein
und bestatigen mit OK. Nachdem die erforderlichen Dateien kopiert sind,
ist ein Neustart des Rechners notwendig, damit die neuen Einstellungen
wirksam werden.

Priifen Sie anschlieend den korrekten Eintrag der installierten Komponen-
ten. Offnen Sie dazu erneut mit Start > Einstellungen > Systemsteue-
rung » Netzwerk das Fenster zur Konfiguration der Netzwerkeigenschaf-
ten. Stellen Sie sicher, dass in der Liste der Netzwerkkomponenten neben
den Eintragen fiir den DFU-Adapter und das Pratokoll TCP/IP ein Eintrag in der
Form 'TCP/IP -> DFU—Adapter' vorhanden ist.

Damit ist das DFU-Netzwerk fiir die Verbindung zu anderen Rechnern oder
Netzwerken tber ELSA MicroLink ISDN Office vorbereitet.

Neue Verbindung erstellen

@ Doppelklicken Sie dazu im Arbeitsplatz im 'DFU-Netzwerk' auf Neue
Verbindung erstellen.

(@ Geben Sie im folgenden Fenster einen Namen fiir die Verbindung ein, und
wahlen Sie Ihr Modem aus. Fiir [hren Internet- oder RAS-Zugang wahlen
Sie hier z. B. 'ELSA NDIS WAN Line 0" aus.

® Wechseln Sie mit der Schaltfléche Weiter in das Fenster zur Eingabe der
Rufnummern.
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Geben Sie die Ortskennzahl und die Rufnummer lhres Internet-Providers ein,
und wahlen Sie ggf. eine andere Landeskennzahl aus. Mit der Schaltflache
Fertigstellen im ndchsten Fenster wird die neue Verbindung erstellt.

Multilink PPP (Kanalbiindelung)

Um die Geschwindigkeit einer Verbindung im DFU-Netzwerk zu erhéhen, kon-
nen Sie zwei B-Kanale eines ISDN-Anschlusses gleichzeitig fiir eine Verbin-
dung verwenden. Die Ubertragungsrate wird dadurch verdoppelt, allerdings
fallen normalerweise auch Telefonkosten fiir zwei Verbindungen an!

Beachten Sie bitte, dass die Kanalbiindelung nur funktioniert, wenn auch die
Gegenstelle Multilink PPP verwenden kann. Multilink PPP wird z. B. nicht von
allen Internet-Providern angeboten.

Einstellung unter Windows 98 und Windows Me

@ Klicken Sie eine Verbindung im DFU-Netzwerk mit der rechten Mausta-
ste, um die 'Eigenschaften’ einzustellen.

@ Auf der Registerkarte 'Allgemein’ kénnen die Rufnummern und das ver-
wendete Gerat nachtraglich geandert werden. Als erstes Gerdat sollte hier
die erste ISDN-Line eingestellt sein.

® Dieses Fenster bietet die Mdglichkeit, ein zweites Gerat fir die gleiche
Verbindung auszuwahlen. Damit kdnnen die beiden B-Kanéle des ISDN-
Anschlusses gebiindelt werden. Wahlen Sie hierzu auf der Registerkarte
'Multilink' Zusatzliche Geréte verwenden. Klicken Sie anschliefend
auf die Schaltflache Hinzufiigen, und wéhlen Sie im Feld Geratename
die zweite ISDN-Line aus. Bestatigen Sie abschliefend zweimal mit OK.

Einstellung unter Windows 2000

(@ Wahlen Sie unter 'Netzwerk und DFU-Verbindungen' mit der rechten
Maustaste eine Verbindung aus, wahlen Sie im Kontextmenii am Maus-
zeiger den Punkt 'Eigenschaften’.

(@ Auf der Registerkarte 'Allgemein’ existieren zwei Geréte mit der Bezeich-
nung 'ISDN Kanal — ELSA ISDN WAN Driver'. Aktivieren Sie beide Gerate
durch Ankreuzen des Kéastchens vor der Gerdtebezeichnung, und bestéti-
gen Sie mit OK.
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6.1

6.2

Die integrierte Telefonanlage

In das ELSA MicroLink ISDN Office ist eine kleine Telefonanlage integriert,
tiber die Sie lhre vorhandenen analogen Endgerate auch im ISDN-Netz wei-
terverwenden kénnen. Hierzu stellt lhnen das ELSA MicroLink ISDN Office
zwei a/b-Ports zur Verfiigung, an die Sie Ihre analogen Geréte direkt anschlie-
Ben konnen.

Dadurch sparen Sie nicht nur Investitionskosten in neue digitale Endgeréte,
sondern koénnen kiinftig die ISDN-Komfortfunktionen wie Rufumleitung,
Riickfrage, Makeln, Halten und Dreierkonferenz einfach mit Ihren vorhanden
Geraten nutzen. Dariiber hinaus kinnen Sie die Funktion der kleinen Telefon-
anlage nutzen. Fihren Sie interne Gesprache, legen Sie externe Gesprache
von einem zum anderen Anschluss um oder makeln Sie zwischen internen
und externen Anrufern.

So schlieBen Sie analoge Endgerite an

Welche Gerate konnen Sie anschlieBen?

An die a/b-Ports des ELSA MicroLink ISDN Office konnen Sie alle analogen
Endgerate anschlie3en:

® Telefone

® Faxgeréate (Gruppe 2 und Gruppe 3)

® Anrufbeantworter

® Modems

® Kombigerate

Das Anschlussbild finden Sie in Kapitel “An Telefonnetz oder Telefonanlage
anschlieBen” auf Seite 11.

So konfigurieren Sie die Telefonanlage

Die Konfiguration der a/b-Ports und der Telefonanlage nehmen Sie mit dem
ELSA Office Manager schnell und einfach vor. Sie legen damit die Zuordnung
der Geréate zu den a/b-Ports, die fest vorgegebenen internen Rufnummern
sowie die externen Rufnummern der Geréte fest.

Selbstverstandlich kénnen Sie diese Zuordnung spater jederzeit wieder mit
dem ELSA Office Manager dndern. Die Einstellungen der Telefonanlage sind
im Kapitel “Erweiterte Konfiguration” auf Seite 24 ausfiihrlich beschrieben.
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6.2.1

Die Einstellungen sind abhdngig von den angeschlossenen Gerdten:
® Telefon

Wenn Sie ein Telefon an einen a/b-Port anschlieRen, wird wahrend eines
Gespraches ein weiterer Ruf fiir diesen Port durch Anklopfen signalisiert.

® Anrufbeantworter

Wenn Sie einen Anrufbeantworter an einem a/b-Port anschlieen, kinnen
Sie ein Gesprach auf dem anderen a/b-Port einfach durch Abheben des
Horers ibernehmen. Das Anklopfen ist auf diesem a/b-Port deaktiviert.

® Fax und Modem

Bei Faxgerdten und Modems ist weder das Anklopfen noch die Rufiiber-
nahme mdglich. Dies Optionen sind auf diesem a/b-Port deaktiviert.

@ Betrieb als normaler Telefonanschluss

Sie horen nach dem Abheben des Hérers das Freizeichen der Vermittlungs-
stelle. Sie kdnnen in dieser Betriebsart keine internen Gesprache fiihren.

@ Betrieb als Telefonanlage

Beim Betrieb als Telefonanlage sind Sie beim Abheben des Horers zunéchst
mit dem ELSA MicroLink ISDN Office verbunden und konnen direkt intern
Gesprache fiihren. Das Freizeichen der Vermittlungsstelle bekommen Sie erst
nach Wahl der Null.

Beachten Sie, das Sie die Eintrége in den Telefonbiichern und Kurzwahllisten
der angeschlossenen Endgeréte um die fithrende Null ergédnzen miissen.

Wenn Sie Ihr ELSA MicroLink ISDN Office an eine TK-Anlage angeschlossen
haben, erreichen Sie nach Wahl der Null selbstversténdlich zundchst diese
(ibergeordnete Anlage. Daher miissen Sie gegebenenfalls zur Amtsholung
noch eine weitere Null wéhlen.

Bedienung der TK-Anlage per Telefon

Mit dem ELSA MicroLink ISDN Office koénnen Sie beim Telefonieren
bestimmte Komfortleistungen (z. B. Makeln) nutzen. Hierzu bendtigen Sie ein
Telefon, das sich fiir Tonwahl (Mehrfrequenzwahl) eignet und tiber eine (R)-
Taste (Riickfragetaste mit Hook-Flash-Funktion) verfiigt.

Wenn Sie nicht genau wissen, ob Ihr Telefon mit Ton- oder Impulswahl arbei-
tet, kénnen Sie diese in der Regel leicht feststellen, indem Sie auf die Gerdu-
sche im Telefonhorer bei normaler Wahl achten: Héren Sie ein Rattern fiir
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jede gewahlte Ziffer, handelt es sich um Impulswahl; hdren Sie unterschied-
liche Signaltone, ist es Tonwahl.

Bestimmte Dienste (z. B. Anklopfen) sind Leistungsmerkmale, die bei der
Telefongesellschaft gesondert beantragt werden miissen.

Anklopfen

Uber diese Funktion kéinnen Sie iiber einen Signalton héren, ob ein weiterer
Anruf anliegt. Sie kénnen entscheiden, ob Sie mit Ihrem bisherigen
Gesprachspartner weitersprechen, oder ob Sie das Gesprach beenden und
den anklopfenden Anruf entgegennehmen méchten.

Und so nehmen Sie einen Anklopfer an:
@ Aktivierung priifen

O Um zu priifen, ob dieses Dienstmerkmal aktiv ist, geben Sie bei abge-
hobenem Telefonhdrer nacheinander ein.

O Horen Sie zwei hohe Téne, ist die Funktion aktiv. Horen Sie zwei tiefe
Tone, ist die Funktion nicht aktiv.

(@ Anklopfen aktivieren

O Nehmen Sie den Telefonhorer ab, und warten Sie den Wahlton ab.
O Driicken Sie nacheinander auf der Tastatur lhres Telefons
H@E®.

O Warten Sie die Ansage ab, und legen Sie den Telefonhorer auf.
® Anklopfenden Anruf annehmen

O Driicken Sie nach dem Signalton im Telefonhérer innerhalb von
30 Sekunden die (R)-Taste.

O Driicken Sie anschlieRend die Ziffer (2). Die erste Verbindung ist jetzt
inaktiv, und das zweite Telefongesprach ist jetzt aktiv.

O Driicken Sie die (R)-Taste und die Ziffer (2), um zwischen den beiden
Anrufern hin- und herzuschalten (Makeln).

@ Bestehende Verbindung beenden

O Driicken Sie zunichst die (R)-Taste.

O Driicken Sie anschlieBend die Ziffer (1], um die aktive Verbindung zu
beenden.

Bitte beachten Sie, dass der Hdrer zwischen zwei Telefonaten mindestens
eine halbe Sekunde aufliegt bzw. die Gabel heruntergedriickt wird.
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(® Anklopfen deaktivieren

O Nehmen Sie den Telefonhorer ab, und warten Sie den Wahlton ab.
O Driicken Sie nacheinander auf der Tastatur lhres Telefons
BHWE®.

O Warten Sie die Ansage ab, und legen Sie den Telefonhorer auf.

Dreierkonferenz

Uber diese Funktion kinnen Sie mit zwei Gesprachspartnern gleichzeitig tele-
fonieren. Sie haben die Mdglichkeit, die beiden Gesprachspartner fiir die
Dreierkonferenz selbst anzurufen oder einen anklopfenden in die Gesprachs-
runde mit einzubeziehen.

Eine Konferenz tiber Telefon mit drei Teilnehmern kann nur mit zwei externen
Anrufern und einem internen Anschluss gefiihrt werden. Zwei interne Teil-
nehmer kénnen mit einem externen also keine Dreierkonferenz aufbauen!

Und so bauen Sie eine Dreierkonferenz auf:
@ Dreierkonferenz mit Anklopfendem

O Driicken Sie nach dem Signalton im Telefonhérer innerhalb von
30 Sekunden die (R)-Taste.

O Driicken Sie anschlieRend die Ziffer (2). Die erste Verbindung ist jetzt
inaktiv, und das zweite Telefongespréch ist aktiv.

O Driicken Sie erneut die (R)-Taste.

O Driicken Sie anschlieRend die Ziffer (3], um die Dreierkonferenz zu
aktivieren.

(@ Dreierkonferenz mit zwei eigenstandigen Verbindungen

O Stellen Sie zunéchst eine Verbindung zu dem ersten Gespréachspart-
ner her.

O Driicken Sie anschlieRend die (R)-Taste. Sie héren dann je nach Ein-
stellung bei der Amtsholung ein internes oder externes Freizeichen.

O Geben Sie die gewiinschte Rufnummer des zweiten Gespréachspart-
ners ein. Die erste Verbindung ist jetzt inaktiv, und das zweite Tele-
fongesprach ist aktiv.

O Driicken Sie anschlieRend die Ziffer (3], um die Dreierkonferenz zu
aktivieren.

(® Aktive Verbindung beenden
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O Driicken Sie zunichst die (R)-Taste.

O Driicken Sie anschlieBend die Ziffer (1], um die aktive Verbindung zu
beenden.

@ Beide Verbindungen beenden

O Durch das Auflegen des Horers kdnnen Sie beide Verbindungen der
Dreierkonferenz gleichzeitig beenden.

Beachten Sie bitte die Einstellung der Option 'Externe Gespréche beim Auf-
legen automatisch vermitteln' fiir den entsprechenden a/b-Port. Wenn diese
Option eingeschaltet ist, werden die Verbindungen durch das Auflegen des
Hdrers nicht getrennt, sondern die beiden externen Anrufer werden miteinan-
der verbunden.

Beachten Sie bitte auch, dass Sie bei dieser Art der Vermittlung Telefonko-
sten tragen miissen, obwohl Sie selbst nicht mehr am Gespréch teilnehmen!

Riickfragen/Makeln

Uber diese Funktion kénnen Sie parallel zu einer bestehenden Verbindung ein
weiteres Gesprach aufbauen, um beispielsweise etwas nachzufragen.

Und so starten Sie eine Riickfrage:

Q@ Zweites Gespréch aufbauen

O Driicken Sie zungchst die (R)-Taste.

O Geben Sie anschlieBend die gewiinschte Rufnummer ein. Die erste
Verbindung ist jetzt inaktiv, und das zweite Telefongesprach ist aktiv
(Riickfrage).

Das zweite Gesprach kénnen Sie sowoh! zu einer internen als auch zu einer
externen Gegenstelle aufbauen.

@ Makeln

O Durch Driicken der (R)-Taste und der Ziffer (2), konnen Sie zwischen
den beiden Anrufen hin- und herschalten (makeln).

® Verbinden
O Durch das Auflegen des Hérers kdnnen Sie die beiden Gespréchspart-

ner miteinander verbinden.

Beachten Sie bitte die Einstellung der Option 'Externe Gespréche beim Auf-
legen automatisch vermitteln' fiir den entsprechenden a/b-Port. Wenn diese
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Option eingeschaltet ist, kinnen Sie auch zwei externe Anrufer miteinander
verbinden.

@ Bestehende Verhindung beenden

O Driicken Sie zunichst die (R)-Taste.
O Driicken Sie anschlieBend die Ziffer (1), um die aktive Verbindung zu
beenden.
Wenn Sie das aktive Gespréch einfach durch Auflegen des Hirers beenden,
klingelt das Telefon anschlieBend sofort wieder, um Sie an den Anrufer in der
bisher inaktiven Verbindung zu erinnern.

Anrufe heranholen

Wenn Sie an mehreren a/b-Ports Telefone angeschlossen haben, kdnnen Sie
mit dieser Funktion ein eingehendes Gespréch fiir ein anderes Telefon auf
lhren eigenen Apparat holen.

@ Nehmen Sie den Hérer ab, wenn es auf einem anderen Anschluss klin-
gelt.

@ Wenn Sie das interne Freizeichen des ELSA Microlink ISDN Office
horen, wahlen Sie die interne Rufnummer des a/b-Ports, bei dem der
Anruf eingeht. Wenn Sie nicht direkt das interne Freizeichen des
ELSA MicroLink ISDN Office héren, missen Sie je nach Einstellung ggf.
die (R)-Taste driicken, um eine Verbindung zur Telefonanlage herzustel-
len.

® Driicken Sie anschlieRend die Ziffer (8], um das Gesprach vom anderen
Anschluss heranzuholen.

Wenn Sie gerade selbst telefonieren, driicken Sie zuerst je nach Einstellung
des ELSA MicroLink ISDN Office z. B. die (R}-Taste, um den eigenen Anrufer
zu parken, und holen mit der internen Rufnummer und der (8] anschlielSend
den zweiten Anruf auf Ihren Apparat.

Anrufweiterschaltung

Mit dieser Funktion sind Sie tberall unter lhrer Rufnummer erreichbar. Sie
brauchen nur die gewinschte Zielrufnummer einzugeben, und alle Anrufe
werden automatisch auf diese Rufnummer weitergeleitet. Die Weiterleitung
kann entweder sofort, nach 15 Sekunden oder bei besetzt erfolgen.
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Bevor Sie diese Komfortleistung nutzen kénnen, miissen Sie den a/b-Ports
eine MSN zugewiesen haben. Nutzen Sie den ELSA Office Manager zur
Zuweisung von MSN.

Und so richten Sie die Anrufweiterschaltung ein:
@ Anrufweiterschaltung aktivieren

O Nehmen Sie den Telefonhorer ab, und warten Sie den Wahlton ab.
O Driicken Sie nacheinander auf der Tastatur lhres Telefons:

(bei Anrufweiterschaltung , sofort”)
()(6)0J) (bei Anrufweiterschaltung ,nach 15 Sekunden”)
() (6)@)=) (bei Anrufweiterschaltung , besetzt”)
O Geben Sie die gewiinschte Zielrufnummer ein, und driicken Sie (#).
O Wenn Sie zwei hohe Tone héren, ist die Funktion aktiv, und Sie kon-
nen den Telefonhorer auflegen.
Wenn Sie dem entsprechenden a/b-Port keine MSN zugewiesen haben, kén-
nen Sie mit der Tastenkombination () <xy>(*) <Zielrufnummer>>*) <MSN
des a/b-Ports>(#) die Anrufweiterschaltung aktivieren bzw. mit
(#)<xy>(x) <MSN des a/b-Ports>(#) wieder deaktivieren ('xy' steht dabei
fiir die Kennung der Optionen 'sofort’, 'nach 15 Sekunden' oder ‘besetzt').

Um zu priifen, ob dieses Dienstmerkmal aktiv ist, geben Sie bei abgehobenem
Telefonhdrer (nach dem Wéhiton) nacheinander (#)<xy>(x) <MSN des a/ b-
Ports>(#) ein. Hiren Sie zwei hohe Téne, ist die Funktion aktiv. Horen Sie
zwei tiefe Tdne, ist die Funktion nicht aktiv.

@ Anrufweiterschaltung deaktivieren

O Nehmen Sie den Telefonhorer ab, und warten Sie den Wahlton ab.
O Driicken Sie nacheinander auf der Tastatur lhres Telefons:

(bei Anrufweiterschaltung ,,sofort”)
(#)(6)0J#) (bei Anrufweiterschaltung ,nach 15 Sekunden”)
(#)(6)(7)(#) (bei Anrufweiterschaltung ,besetzt”)

O Wenn Sie zwei hohe Téne horen, war die Funktion aktiv und wurde
deaktiviert, und Sie kdnnen den Telefonhdrer auflegen. Wenn Sie
einen tiefen Ton horen, war entweder die Funktion nicht aktiviert,
oder Sie haben evtl. eine falsche MSN eingegeben!
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Verbindung ohne Wahl

Uber diese Funktion haben Sie die Maglichkeit, eine spezielle Zielrufnummer
(z. B. Notruf) automatisch anzuwahlen. Wenn nach Abheben des Telefonhd-
rers innerhalb von fiinf Sekunden keine Rufnummer gewahlt wurde, so wird
diese Zielrufnummer automatisch angewahlt.

Wenn Sie beispielsweise abends die Wohnung verlassen, kdnnen Sie die
Rufnummer eingeben, unter der Sie zu erreichen sind. lhr Kind braucht dann
einfach nur den Telefonhdrer abzuheben, und die Rufnummer wird automa-
tisch gewahlt.

Diese Funktion kdnnen Sie auch iber den ELSA Office Manager konfigurie-
ren. Dabei werden die mit den Tasten Ihres Telefons vorgenommenen Ein-
stellungen (iberschrieben.

Und so richten Sie diese Funktion ein:
@ Aktivierung priifen

O Um zu priifen, ob dieses Dienstmerkmal aktiv ist, geben Sie bei abge-
hobenem Telefonhdrer (nach dem Wahlton) nacheinander
ein.

O Horen Sie zwei hohe Tone, ist die Funktion aktiv.

Horen Sie zwei tiefe Tone, ist die Funktion nicht aktiv.

Beachten Sie bitte auch, dass Sie je nach Einstellung der 'Amtshol-
ung' fiir den entsprechenden a/b-Port der Rufnummer evtl. ein ‘0" vor-
anstellen missen.

@ Verbindung ohne Wahl aktivieren

O Nehmen Sie den Telefonhdrer ab, und warten Sie den Wahlton ab.

O Driicken Sie nacheinander auf der Tastatur Ihres Telefons
FHEE)H.

O Geben Sie die gewiinschte Rufnummer ein, und driicken Sie (#).

O Wenn Sie zwei hohe Tone héren, ist die Funktion aktiv, und Sie kon-
nen den Telefonhdrer auflegen.

® Verbindung ohne Wah! deaktivieren

O Nehmen Sie den Telefonhorer ab, und warten Sie den Wahlton ab.
O Driicken Sie nacheinander auf der Tastatur lhres Telefons

BEEE)
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O Wenn Sie zwei hohe Tone héren, ist die Funktion aktiv, und Sie kon-
nen den Telefonhdrer auflegen.

Wenn Sie die Rufnummer fiir die Verbindung ohne Wahl einmal eingegeben
und die Funktion anschlieSend wieder deaktiviert haben, kénnen Sie die
gespeicherte Rufnummer mit Jjederzeit wieder fiir die Verbin-
dung ohne Wahl aktivieren.

a/b-Port fiir Anrufe aktivieren

Mit dieser Funktion kénnen Sie festlegen, ob |hr Telefon bei einem Anruf klin-
geln soll. Diese Funktion ist besonders dann niitzlich, wenn Sie nicht gestort
werden wollen. Der Anrufer hort lediglich ein Besetzt-Zeichen.

Gehen Sie wie folgt vor:
@ Aktivierung priifen

O Um zu priifen, ob dieses Dienstmerkmal aktiv ist, geben Sie bei abge-
hobenem Telefonhérer (nach dem Wahlton) nacheinander
FHEEEE) ein.

O Haren Sie zwei hohe Tone, ist die Funktion aktiv. Horen Sie zwei tiefe
Téne, ist die Funktion nicht aktiv.

@ a/b-Port aktivieren

O Nehmen Sie den Telefonhdrer ab, und warten Sie den Wahlton ab.

O Driicken Sie nacheinander auf der Tastatur Ihres Telefons
Qlana

O Wenn Sie zwei hohe Tone héren, ist die Funktion aktiv, und Sie kon-
nen den Telefonhorer auflegen.

® a/b-Port deaktivieren

O Nehmen Sie den Telefonhorer ab, und warten Sie den Wahlton ab.

O Driicken Sie nacheinander auf der Tastatur lhres Telefons
BOu0)

O Wenn Sie zwei hohe Tone horen, ist die Funktion aktiv, und Sie kon-
nen den Telefonhdrer auflegen.

Rufnummernunterdriickung

Mit dieser Funktion kann die Ubermittlung der eigenen Mehrfachrufnummer
(MSN) an die Gegenstelle unterdriickt werden.
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Die Mdglichkeit der ,fallweisen Unterdriickung der Rufnummer” muss ggf.
gesondert bei der Telefongesellschaft beantragt werden.

Gehen Sie wie folgt vor:
@ Aktivierung priifen

O Um zu priifen, ob dieses Dienstmerkmal aktiv ist, geben Sie bei abge-
hobenem Telefonhérer (nach dem Wahlton) nacheinander
HEEDO@ ein

O Haren Sie zwei hohe Tone, ist die Funktion aktiv. Horen Sie zwei tiefe
Tone, ist die Funktion nicht aktiv.

@ Rufnummernunterdriickung aktivieren

O Nehmen Sie den Telefonhdrer ab, und warten Sie den Wahlton ab.

O Driicken Sie nacheinander auf der Tastatur Ihres Telefons
FHEOQE

O Wenn Sie zwei hohe Tone héren, ist die Funktion aktiv, und Sie kon-
nen den Telefonhérer auflegen.

® Rufnummernunterdriickung deaktivieren

O Nehmen Sie den Telefonhdrer ab, und warten Sie den Wahlton ab.

O Dricken Sie nacheinander auf der Tastatur lhres Telefons
HEUQ®

O Wenn Sie zwei hohe Tone horen, ist die Funktion aktiv, und Sie kon-
nen den Telefonhdrer auflegen.

(| ELSA MicroLink ISDN Office |




[ Technische Daten JITID

11

Technische Daten

Technisch Interessierte finden in diesem Kapitel detaillierte Informationen
zum ELSA MicroLink ISDN Office.

Leistungs- und Kenndaten

ISDN-Anschluss

a/b-Anschliisse
Befehlssatz
Ubertragungsprotokolle
Max. Datendurchsatz
Rechnerinterface
Faxbetrieb
Statusanzeige
Spannungsversorgung
Leistungsaufnahme

MaRe und Ausfiihrung
CE-Konformitat

Betriebssysteme

ELSA MicroLink ISDN Office

Basisanschluss (Sg-Anschluss,), ISDN-Mehrgerateanschluss,
TK-Anlagen mit Sg-Anschluss; D-Kanal-Protokoll DSS1 (Euro-
ISDN)

Zwei RJ11-Buchsen mit zwei Adaptern RJ11 auf TAE (NFN),
Unterstiitzung des Mehrfrequenzwahlverfahrens (Tonwahl)

Erweiterter AT-Befehlssatz und CAPI 2.0 (COMCAPI)

V110, X.75, X.75/T.70NL, X.75-T-Online (VT-100, CEPT, KIT),
V120, bittransparent, HDLC-transparent (PPP-synchron/asyn-
chron-Umsetzung)

V.24: 230.400 bit/s asynchron
USB: theoretisch bis 11Mbit/s
Internet: Download mit Kanalbtindelung mit 128.000 bit/s

USB und V.24/RS-232 (9pol.)

Senden und Empfangen mit bis zu 64.000 bit/s; G3-Faxemp-
fang (bis 14.400 bit/s) bei ausgeschaltetem Rechner

6 LEDs zur Uberpriifung von ISDN-Anschluss und Verbindungs-
zustand, a/b-Port-Anzeigen und Signalisierung neuer Nachrich-
ten

12 VAC, max. 750 mA
9 VA
182 x 41 x 186 mm (B x H x T), Design-Geh&use, Kunststoff

Gepriift nach EN 50082/Teil1, EN 55022, EN 60950, EN 41003,
TBR 3;

gemaR den technischen Anforderungen nach R&TTE fiir alle
Lander der EU und die Schweiz

V/.24: optimiert fiir Windows ME, Windows 2000, Windows 98,
Windows 95 und Windows NT 4.0
USB: Windows ME, Windows 2000 und Windows 98
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Informationen zur eingebauten Batterie

Das ELSA MicroLink ISDN Office verfugt iiber eine eingebaute Lithium-Batte-
rie. Diese Batterie puffert die Konfigurationsdaten des Gerates, wenn die
Stromversorgung ausfallt.

Wartung und Lebensdauer der Batterie

Die Lithium-Batterie ist vollig wartungsfrei. Sie ist so dimensioniert, dass sie
tiber die gesamte Lebensdauer des Gerates zuverldssig funktioniert.

Wichtiger Hinweis zum Recycling

Bitte beachten Sie: Sie sind gesetzlich verpflichtet, schadstoffhaltige Batte-
rien umweltgerecht zu entsorgen! Bitte schicken Sie ELSA-Gerate mit einge-
bauter Batterie im Falle eines Defekts oder zur vollstdndigen Entsorgung
daher grundsétzlich nur an uns zuriick.

CE-Konformitit

Die CE-Kennzeichnung erfolgt auf Grund der Richtlinie 1999/5/EG des euro-
paischen Parlamentes und Rates vom 9. Méarz 1999 tber Funkanlagen und
Telekommunikationsendeinrichtungen und die gegenseitige Anerkennung
ihrer Konformitat (R&TTE).

Der ISDN-Terminaladapter ELSA MicroLink ISDN Office verfiigt tber eine
solche Kennzeichnung und garantiert somit:
® Storfestigkeit nach EN 50082/Teil 1

Elektromagnetische Vertraglichkeit Fachgrundnorm Storfestigkeit

® Funkentstérung nach EN 55022
Elektromagnetische Vertraglichkeit von Einrichtungen der Informations-
verarbeitungs- und Telekommunikationstechnik

@ Elektrische Sicherheit nach EN 60950
Sicherheit von Einrichtungen der Informationstechnik einschlielich elek-
trischer Schreibmaschinen

® Technische Anforderungen nach TBR 3

Das Gerdt ist vorgesehen fir die Anschaltung an den ISDN-Basis-
Anschluss der 6ffentlichen Telekommunikationsnetze in der Europdi-
schen Union.
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Anhang

Allgemeine Garantiebedingungen

Diese Garantie vom 01.06.1998 gewéhrt die ELSA AG den Erwerbern von ELSA-Produkten nach
ihrer Wahl zusatzlich zu den ihnen zustehenden gesetzlichen Gewahrleistungsanspriichen nach
MaRgabe der folgenden Bedingungen:

1

a)

b)

c)
d)

2

Garantieumfang

Die Garantie erstreckt sich auf das gelieferte Gerat mit allen Teilen. Sie wird in der Form
geleistet, dass Teile, die nachweislich trotz sachgeméaler Behandlung und Beachtung der
Gebrauchsanweisung aufgrund von Fabrikations- und/oder Materialfehlern defekt gewor-
den sind, nach unserer Wahl kostenlos ausgetauscht oder repariert werden. Alternativ hier-
zu behalten wir uns vor, das defekte Gerét gegen ein Nachfolgeprodukt auszutauschen oder
dem K&ufer den Original-Kaufpreis gegen Riickgabe des defekten Gerats zu erstatten.
Handbiicher und evtl. mitgelieferte Software sind von der Garantie ausgeschlossen.

Die Kosten fir Material und Arbeitszeit werden von uns getragen, nicht aber die Kosten fiir
den Versand vom Erwerber zur Service-Werkstatte und/oder zu uns.

Ersetzte Teile gehen in unser Eigentum (ber.

Wir sind berechtigt, tiber die Instandsetzung und den Austausch hinaus technische Ande-
rungen (z.B. Firmware-Updates) vorzunehmen, um das Gerat dem aktuellen Stand der Tech-
nik anzupassen. Hierfiir entstehen dem Erwerber keine zuséatzlichen Kosten. Ein
Rechtsanspruch hierauf besteht nicht.

Garantiezeit

Die Garantiezeit betrégt fiir dieses ELSA-Produkt sechs Jahre. Die Garantiezeit beginnt mit dem
Tag der Lieferung des Gerates durch den ELSA-Fachhéandler. Garantieleistungen bewirken weder
eine Verlangerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine neue Garantiefrist in Lauf. Die Garan-
tiefrist fiir eingebaute Ersatzteile endet mit der Garantiefrist fiir das ganze Gerét.

3

a)

b)

c)

d)

4

Abwicklung

Zeigen sich innerhalb der Garantiezeit Fehler des Gerates, so sind Garantieanspriiche un-
verziiglich, spatestens jedoch innerhalb von sieben Tagen geltend zu machen.
Transportschaden, die &uRerlich erkennbar sind (z.B. Gehduse beschédigt), sind unverziig-
lich gegentiber der Transportperson und uns geltend zu machen. AuRerlich nicht erkennbare
Schaden sind unverziiglich nach Entdeckung, spatestens jedoch innerhalb von sieben Tagen
nach Anlieferung, schriftlich gegentiber der Transportperson und uns zu reklamieren.

Der Transport zu und von der Stelle, welche die Garantieanspriiche entgegennimmt und/
oder das instandgesetzte Gerat austauscht, geschieht auf eigene Gefahr und Kosten des Er-
werbers.

Garantieanspriiche werden nur berticksichtigt, wenn mit dem Gerét das Rechnungsoriginal
vorgelegt wird.

Ausschluss der Garantie

Jegliche Garantieanspriiche sind insbesondere ausgeschlossen,

a)

wenn das Gerat durch den Einfluss hoherer Gewalt oder durch Umwelteinfliisse (Feuchtig-
keit, Stromschlag, Staub u.8.) besch&digt oder zerstért wurde;
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b)
c)
d)

e)
)

g)
h)

5

wenn das Gerat unter Bedingungen gelagert oder betrieben wurde, die auRerhalb der tech-
nischen Spezifikationen liegen;

wenn die Sch&den durch unsachgeméRe Behandlung — insbesondere durch Nichtbeachtung
der Systembeschreibung und der Betriebsanleitung — aufgetreten sind;

wenn das Geréat durch hierflr nicht von uns erméchtigte Personen gedffnet, repariert oder
madifiziert wurde;

wenn das Gerat mechanische Beschadigungen irgendwelcher Art aufweist;

wenn Schaden an der Bildréhre eines ELSA-Monitors festgestellt werden, die insbesondere
durch mechanische Belastungen (Verschiebung der Bildrshrenmaske durch Schockeinwir-
kung oder Beschédigungen des Glaskorpers), starke Magnetfelder in unmittelbarer Néhe
(bunte Flecken auf dem Bildschirm), permanente Darstellung des gleichen Bildes (Einbren-
nen des Phosphors) hervorgerufen wurden;

wenn und soweit sich die Luminanz der Hintergrundbeleuchtung bei TFT-Panels im Laufe
der Zeit allmahlich reduziert;

wenn der Garantieanspruch nicht gemaR Ziffer 3a) oder 3b) gemeldet worden ist.

Bedienungsfehler

Stellt sich heraus, dass die gemeldete Fehlfunktion des Gerates durch fehlerhafte Fremd-Hard-
ware, -Software, Installation oder Bedienung verursacht wurde, behalten wir uns vor, den ent-
standenen Priifaufwand dem Erwerber zu berechnen.

6

a)
b)

c)
d)

e)

f)

h)

Ergédnzende Regelungen

Die vorstehenden Bestimmungen regeln das Rechtsverhaltnis zu uns abschliefend.

Durch diese Garantie werden weitergehende Anspriiche, insbesondere solche auf Wand-
lung oder Minderung, nicht begriindet. Schadensersatzanspriiche, gleich aus welchem
Rechtsgrund, sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht, soweit z.B. bei Personenschaden oder
Schéden an privat genutzten Sachen nach dem Produkthaftungsgesetz oder in Féllen des
Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit zwingend gehaftet wird.

Ausgeschlossen sind insbesondere Anspriiche auf Ersatz von entgangenem Gewinn, mittel-
baren oder Folgeschaden.

Fiir Datenverlust und/oder die Wiederbeschaffung von Daten haften wir in Féllen von leich-
ter und mittlerer Fahrldssigkeit nicht.

In Féllen, in denen wir die Vernichtung von Daten vorsatzlich oder grob fahrléssig verursacht
haben, haften wir fiir den typischen Wiederherstellungsaufwand, der bei regelmaRiger und
gefahrentsprechender Anfertigung von Sicherheitskopien eingetreten wére.

Die Garantie bezieht sich lediglich auf den Erstkdufer und ist nicht ibertragbar.

Gerichtsstand ist Aachen, falls der Erwerber Vollkaufmann ist. Hat der Erwerber keinen all-
gemeinen Gerichtsstand in der Bundesrepublik Deutschland oder verlegt er nach Vertrags-
abschluss seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich der
Bundesrepublik Deutschland, ist unser Geschaftssitz Gerichtsstand. Dies gilt auch, falls
Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt des Kaufers im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt ist.

Es findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Das UN-Kaufrecht gilt im
Verhaltnis zwischen uns und dem Erwerber nicht.
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